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ABSTRACT

The text in the screen is about a research with a qualitative approach, for that, it was done a review of
literature with na integrative approach. The question of the research was: What is the relation between
Assistive Technologies and Inclusion in Education mediated by DICT? The chosen database for the
research was the Journal Portal of CAPES/MEC. The research was accomplished in the period between
January and March 2001. Were found: 259 productions for the descriptor Assistive Technologies between
2005 and 2020; 0 production for the descriptor Assistive Technology, Remote Learning; 26 productions
for the descriptor Remote Learning in 2020; 6 productions for the descriptor Assistive Technology, Remote
Teaching between 2013 and 2020; 11 productions for the descriptor Assistive Technology, ICT between
2013 and 2020; 1 production for the descriptor Assistive Technology, DICT, in 2018. Using inclusion and
exclusion criteria, 13 peer-reviewed productions published between 2005 and 2021 were analyzed. In the
research carried out it was possible to observe a large number of researches focused on people with visual
impairments, showing a greater interest in this audience by researchers. Finally, we have concluded that
the theoretical discussions held are necessary for understanding inclusive education.

RESUMO

O texto em tela trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, para tanto, foi realizada uma revisdo
da literatura com uma abordagem integrativa. O problema da pesquisa foi: Qual a relagao entre a
Tecnologia Assistiva e Inclusdo na Educagio a mediadas pelas TDIC? O banco de dados escolhido para a
pesquisa foi o Portal de Periddicos da CAPES/MEC. A pesquisa foi realizada no periodo entre janeiro a
marco de 2021. Foram encontrados: 259 producdes para o descritor Tecnologia Assistiva ano de publica¢io
2005-2020; 0 produgdes para o descritor Tecnologia Assistiva, Ensino Remoto; 26 produgdes para o
descritor Ensino Remoto ano de publicacao 2020; 6 produgdes para o descritor Tecnologia Assistiva, EAD
ano de publicagdo 2013-2020; 11 producoes para o descritor Tecnologia Assistiva, TIC ano de publicagao
2013-2020; 1 produgdo para o descritor Tecnologia Assistiva, TDIC ano de publicagdo 2018. Utilizando
critérios de inclusdo e exclusdo, foram analisadas 13 produgdes revisadas por pares publicadas entre 2005
a 2021. Nas pesquisas realizadas foi possivel observar o grande ntimero de pesquisas voltadas a pessoas
com deficiéncia visual, mostrando um maior interesse nesse publico pelos pesquisadores. Finalmente,
concluimos que as discussoes tedricas realizadas sao necessarias para a compreensao de uma educagao
inclusiva.
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Introducao

Os problemas enfrentados pelos educadores no cenario de pandemia sao diversos,
principalmente, quando abordamos a temética da inclusao. A insercao de aulas remotas, no
curriculo escolar de todo o pais transformou o professor, em muitos casos, em produtor de
materiais didaticos digitalizados. O professor se viu obrigado a produzir video aulas, a
ministrar aulas sincronas. Todas essas exigéncias surgiram do dia para noite, com o
surgimento da pandemia causada pelo Covid-19.

As dificuldades dos alunos para acompanhar as atividades remotas em casa sao
enormes, englobando as dificuldades socioeconémicas, nas quais muitos niao tém acesso a
internet ou a equipamentos e dispositivos para acessa-la. Muitas dessas criancas e
adolescentes, que sdao obrigados ha passar mais tempo em casa ficando exposta a violéncia
doméstica. Os pais também sentem dificuldade para fazer o acompanhamento pedagogico dos
filhos. Tudo isso, aliado a falta de interesse das criancas em realizar as atividades propostas
pela escola.

Diante de tais emergéncias surgidas nas aulas remotas, estdo os estudantes com
deficiéncia e que exigem um acompanhamento pedagogico especializado. Estes sofrem com as
aulas remotas e com a quebra da rotina, tdo importantes para os sujeitos com o Transtorno do
Espectro Autismo (TEA), como também para sujeitos com Deficiéncia Intelectual (DI) que,
com o atendimento pedagogico especializado e a interacao com os colegas de turma, possuem
maiores possibilidades de desenvolvimento cognitivo.

O choque para os professores foi maior, devido a falta de preparo profissional para
utilizar os recursos digitais. No entanto, o aprendizado foi efetivado na pratica, entre erros e
acertos. Pinho et. al. (2021) afirmam que a Terceira Revolucao Industrial, ocorrida no século
XX, agregou as tecnologias a educacao 3.0 entendendo as demandas dos estudantes para ser

produtor de sua propria aprendizagem. Para autora:

Dai surge a educagdo e tecnologias digitais como reflexo da quarta revolucao
industrial e como tal deve ser uma resposta as suas demandas, como o
alinhamento entre humano e maquina e novas possibilidades de inovacao.
Assim, um novo paradigma de educacao deve levar em consideracao tudo o que
contempla essa nova industria, onde deve-se facilitar o aprender, o aprender a

aprender, desaprender e reaprender (Pinho et. al., 2021, p. 158).

Nesse sentido, as tecnologias digitais sdo um recurso importante, que vem sendo
utilizado e afirmado dentro da educaciio desde o século XX. E inconcebivel que os professores,
em pleno século XXI, ainda tenham dificuldades para utilizar tais recursos e principalmente a

falta de formacao continuada na area de tecnologias digitais. Pinho et. al. (2021) destaca que:
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O termo educacdo e tecnologias digitais ganham cada vez mais evidéncia,
expondo um novo divisor de 4guas na curva da evolucao do sistema educacional.
Sendo assim, educacao e tecnologias digitais é, antes de tudo, uma teoria que
apresenta principios e também sugestoes para a pratica da inovacao em gestao
e docéncia ou, simplesmente, inovacao na escola e mudanca de paradigmas.

(Pinho et. al. 2021, p. 158).

Diante do exposto, entendemos que a Educacdo nunca mais sera a mesma, novas
formas de aprender e ensinar estdo sendo testadas em contexto emergencial. Possivelmente,
pode haver a continuidade de processos de ensino surgidos. Podendo mudar a Educacdao com
novas estratégias didaticas, novas sistemaéticas estao em experimentacdo podendo se tornar
permanentes.

E importante destacar a forma de dificuldade aumentada de viver esses novos processos
que os estudantes com deficiéncia possuem, sendo o uso de Tecnologia Assistiva (TA)
primordial para que tais estudantes possam acompanhar, de certa forma, o ritmo da turma. A
apropriacao da TA associada as Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicac¢ao (TDIC)
pelos professores se tornou essencial para efetivacao da inclusao em tempos de ensino remoto.

Nessa perspectiva, a pesquisa em tela trata-se da investigacao do uso da Tecnologia
Assistiva (TA) relacionadas as Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicac¢ao (TDIC). Para
tanto foi realizada uma revisao de literatura com abordagem integrativa no Portal de Periédico
da Capes - MEC no Periodo de janeiro a marco de 2021.

Abordaremos Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicac¢ao (TDIC) e Tecnologias
Assistivas (TA) (Galvao Filho, 2007, 2009) sob a perspectiva das praticas de aprendizagens
integradoras e inclusivas (Alves, 2016). Essa abordagem implica em apresentar o processo
histoérico dos conceitos e sua funcionalidade. Consideramos serem conceitos importantes para
se pensar a inclusao em todos os espacos, sejam virtuais, seja presencial. Fizemos uma analise
a partir de tais conceitos, onde um complementa o outro.

Faremos a exposicao do nosso percurso metodolégico: uma pesquisa com abordagem
qualitativa. Usamos como referencial tedrico, Souza, Silva e Carvalho (2010) para realizacao
de uma revisao de literatura integrativa composta por seis fases, sao elas: Elaboracao da
Pergunta Norteadora; Busca da Amostragem na Literatura; Coleta de Dados; Anélise Critica
dos Estudos Incluidos; Discussao dos Resultados e Apresentacao da Revisao Integrativa.

Realizamos a anéalise das producoes resultado da revisao integrativa de literatura.
Tivemos como resultado, 13 producées, sendo 12 escritas em Lingua Portuguesa e uma
producao escrita na Lingua Inglesa, as quais foram identificadas por c6digos. As 13 produgoes

foram artigos completos publicados em periddicos avaliados por pares.
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Por fim, apontamos algumas conclusoes diante do referencial teérico estudado e do
resultado da analise realizada. Nao esperamos exaurir o assunto pesquisado, mas buscamos

abrir possibilidades para darmos continuidade nas pesquisas em momento oportuno.

Tecnologia Assistiva e TDIC Sob a Perspectiva das Praticas de Aprendizagem

Integradoras e Inclusivas

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) s3ao pensados e construidos para
alunos. Dessa forma, existem barreiras nesses ambientes que dificultam seu acesso por pessoas
com deficiéncia, a Tecnologia Assistiva (TA) estar presente nesses ambientes pode ajudar na
quebra dessas barreiras. Antes de conceituarmos a TA, vamos entender melhor o conceito de
barreiras e o conceito de praticas de aprendizagem integradoras e inclusivas.

O conceito de praticas de aprendizagem integradoras e inclusivas (Alves, 2016) realiza-
se por meio de estratégias integradoras que desenvolvem a consciéncia de integracao e inclusao
diante da diversidade humana, nas diferentes maneiras de aprender que os sujeitos possuem.
Os espacos arquitetonicos e virtuais sdo espagos sociais que propiciam aos usudrios
mobilidade, sociabilidade, empoderamento, liberdade de escolha e possibilidades infinitas
para aqueles que podem desfrutar com total acessibilidade. Nesse sentido Hazard et. al. (2007)

destacam que:

As pessoas com deficiéncia enfrentam barreiras de diversas naturezas, que
funcionam como obstaculos e impedem ou limitam, seu acesso a sociedade. A
promocao da acessibilidade visa, nesse sentido, eliminar ou reduzir o impacto
dessas barreiras. Tais barreiras podem ser sociais e atitudinais, como também

fisicas, de comunicacao e de transporte (Hazard et. al. 2007, p. 21).

Entender o que sdo essas barreiras é importante, principalmente para a quebra de tais
barreiras. As limitacoes fisicas de pessoas com deficiéncia, idosos e gestantes precisam de
espacos com acessibilidade arquitetonica, mas também se precisa de pessoas dispostas a
incluir essas pessoas nesses espacos. A vivéncia com o outro, ser aceito pelo outro é um desejo
coletivo, independente das diferencas existentes em cada sujeito, “as barreiras de atitude
assemelham-se a obstaculos fisicos. Sao, contudo, obstaculos discriminadores capazes de
excluir a pessoa com deficiéncia do convivio coletivo” (Hazard et. al. 2007, p. 21).

Sob a perspectiva das praticas de aprendizagem integradoras e inclusivas existem
estratégias elaboradas, mediante o percurso para quebra de barreiras. Que poderao ser re-
elaboradas e criadas conforme as respostas dos individuos; modificadas e re-elaboradas na
pratica do aprender e ensinar. Para Alves (2016) “o uso de estratégias possibilita o exame do

ambiente, do cenario, suas certezas e incertezas, e o caminho se faz ao caminhar. Constroéi-se
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a partir de feedback da retroatividade do movimento das ac6es, do sentir-pensar-agires dos
sujeitos do contexto” (p. 60). Sendo o seu uso, uma resposta as incertezas a partir das reflexoes,
das possibilidades dos sujeitos pela enquanto tessitura do fazer pedagogico.

Nesse sentido, entendemos que existe a necessidade da abertura e quebra de
preconceitos existentes na sociedade que “nesse contexto discriminador existird sempre um
olhar que denotam a curiosidade pelo que é diferente, pelo que algumas pessoas nao estao
acostumadas a ver com frequéncia nas ruas, e que consideram fora do “padrao da

normalidade” (Hazard et. al. 2007, p. 21-22). Os autores colocam ainda que:

As barreiras sociais e atitudinais sdo as atitudes e comportamentos de
individuos e da sociedade em geral em relacdo as pessoas com deficiéncia em
diversos niveis: desde a aceitacao destas, com suas caracteristicas diferentes, até
a garantia do acesso ao trabalho, a educacao, a satde e ao lazer (Hazard et. al.

2007, p. 21).

Tais barreiras tém implicacoes na educacao, necessitando de estratégias integradoras
e inclusivas para aprendizagem significativa. Alves (2016) ao buscar a origem do termo incluir,
afirma que sua origem vem do Latim: includere, que significa abranger, compreender e
envolver. Conclui a autora, que ao significar compreender, incluir significa aprender, tornar
inteiro e integral, “quem exclui nao se faz ou nao se sente inteiro, ndo aprende, nao aprende e
nao se percebe ou concebe enquanto sujeito de inteireza, de integridade, como parte do todo”
(p. 62).

As barreiras fisicas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, idosos e gestantes
podem ser classificadas como: arquitetonica, urbanistica ou de Transporte. Hazard et. al.

(2007) fazem a explicacao de cada um desses conceitos:

As barreiras arquitetonicas se caracterizam por serem obstaculos ao acesso
existentes em edificagdes de uso publico ou privado, bem como na sua utilizacao
interna. Essas constru¢des podem ser de satde, educacdo, cultura, lazer, locais
de trabalho ou moradia.

As barreiras urbanisticas sdo as dificuldades encontradas pelas pessoas em
espacos e mobilidrios urbanos, sitios historicos e locais nao edificados de
dominio publico e privados. Sao os obstaculos que um cidadao enfrenta para
circular de maneira tranquila e independente pelas calcadas e ruas de uma
cidade.

As barreiras de transporte sdo as dificuldades ou impedimentos apresentados

pela simples falta de adaptagdo dos meios de transporte, particulares ou
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coletivos, terrestres, maritimos, fluviais ou aéreos, as demandas do usuéario

(Hazard et. al. 2007, pp. 22-23).

O nosso trabalho tera um enfoque nas barreiras encontradas nos espacos virtuais por
pessoas com deficiéncia e a Tecnologia Assistiva existente e a sua relacdo com a Tecnologia
Digitais da Informacao e Comunicacao (TDIC). Segundo Hazard et. al. (2007) foram na década
de 1960 que a sociedade norte-americana comecou a sentir a necessidade de adaptar suas
proprias universidades, transportes e produtos para que fosse possivel o uso por pessoas com
deficiéncia. Em seguida surgiu a ideia de desenho acessivel, “projeto que leva em conta a
acessibilidade voltada especificamente para as pessoas com deficiéncia [...], de maneira tal que
possam utilizar, com autonomia e independéncia, tanto os ambientes fisicos”, (Hazard et. al.
2007, p. 24).

O desenho universal, para Hazard et. al. (2007), quer dizer desenho para todos, sao
espacos construidos nao apenas para pessoas com ou sem deficiéncia, mas espacos acessiveis
a todos os publicos. O que Galvao Filho (20009, p. 144) coloca que “com a aplicagido do conceito
de Desenho Universal, se faz a transicio de uma realidade de segregacao, de tutela, de
paternalismo, para uma realidade de cidadania, de equiparacao de oportunidades e de
sociedade inclusiva”.

A ideia de Tecnologia Assistiva relacionada a TDIC é um recurso que pode ser usado
por todas as pessoas que necessitem de um aumento de fonte, por exemplo. Galvao Filho
(2009, p. 116) coloca que “dispor de recursos de acessibilidade, a chamada Tecnologia
Assistiva, seria uma maneira concreta de neutralizar as barreiras causadas pela deficiéncia e
inserir esse individuo nos ambientes ricos para a aprendizagem e desenvolvimento,
proporcionados pela cultura”.

A TA relacionada a TDIC, sob a perspectiva de estratégia de aprendizagem integradora
e inclusiva, é colocado por Alves (2016) necessitam de um contexto multirreferencial para que
haja o seu surgimento a partir da abertura dos sujeitos aprendentes e ensinantes para a sua

realizacdo. Dessa forma, a autora explica que:

[...] estratégias que englobam a razao, a imaginacao, a intuicao, a colaboracao e
o impacto emocional vivenciado por todos os sujeitos de maneira
multidimensional e multirreferencial, produzindo assim a integracao do
individuo consigo, com o outro e com a natureza, fazendo-o sentir-se parte do
todo. Podemos também dizer que estratégias integradas propiciam uma
vivéncia, de fato, integradora, uma vez que se pauta na agregacdo, uniao,
interconexao. Assim, a inclusdo deve fazer parte de uma acao integrada a todos

os setores da sociedade, visando tornar suas atitudes, posturas e procedimentos
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diante da diversidade, um elemento ainda mais favoravel a convivéncia

integradora entre todas as pessoas. (Alves, 2016, p. 63).

O conceito de TA no Brasil estd em construcdo. Para Hazard et. al. (2007, p. 29)
“tecnologia assistiva é toda e qualquer ferramenta, recurso ou estratégia e processo
desenvolvido e utilizado com a finalidade de proporcionar maior independéncia e autonomia

a pessoa com deficiéncia”. Galvao Filho (2009), em relacao ao conceito de TA, coloca que:

O conceito de Tecnologia Assistiva diferencia-se de toda a tecnologia médica ou
de reabilitacdo, por referir-se a recursos ou procedimentos pessoais, que
atendem a necessidades diretas do usuario final, visando sua independéncia e
autonomia. J& os recursos médicos ou de reabilitacdo visam o diagnostico ou
tratamento na area da sadde, sendo, portanto, recursos de trabalho dos
profissionais dessa area. Os objetivos da Tecnologia Assistiva, portanto,
apontam normalmente para recursos que geram autonomia pessoal e vida

independente do usuario. (Galvao Filho, 2009, p. 149).

Sendo assim, engloba-se o pensamento no desenvolvimento de estratégias inclusivas e
integradoras para que haja a significincia dada por cada sujeito aprendente “e nao ao
acoplamento estrutural dos participantes uma vez que cada pessoa interpreta a realidade de
acordo com sua propria percepc¢ao” (Alves, p. 64). O cenario de aprendizagem integrador em

Alves (2016) se faz a partir de co-construcao de cenérios:

[...] de aprendizagem integradora constitui-se em um tempo e espago no qual
os fluxos de energia favorecam a interacdo entre seres e saberes, o que se da
especialmente pela via do didlogo. Nele preferencialmente deve haver
experimentacdo, o didlogo, a criagdo, a descoberta, dentro de uma tessitura de
harmonia e beleza reveladora da verdade singular de cada ser. Esses cenarios
podem ser desde um cenario mental (imaginacdo de uma cena, paisagem,
meditacdo dirigida, viagem interior etc.) ou cenario fisico perceptivel pelos
sentidos, como um filme de cinema, um coro musical, um teatro, as festas com
diversas atividades (como é o caso das festas juninas), as atividades de jogos
cooperativos, os circulos de didlogos, aula de meditacao em grupo, a massagem
compartilhada, as dinamicas de grupo construtivas etc. enfim, sao diversos os
cenarios. O importante € a intencionalidade com o que sao construidos de modo
que a palavras e multidimensionalidade contribuam para corporificar o ser, o

aprender e o viver mais humano, integrado e fraterno. (Alves, 2016, pp. 67-68).
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A TA, relacionada as TICs, é dividida em quatro areas, segundo Galvao Filho (2009, p.
171) sao elas: “A. As TIC como sistemas auxiliares ou prétese para a comunicac¢ao. B. As TICs
utilizadas para controle do ambiente. C. As TICs como ferramentas ou ambientes de
aprendizagem. D. As TICs como meio de insercao no mundo do trabalho profissional”. Galvao

Filho (2009) explica cada uma das classificacoes:

A. As TICs como sistemas auxiliares ou protese para a comunicacao: talvez esta
seja a area onde as TICs tenham possibilitado os avangos mais significativos.
Em muitos casos, o uso dessas tecnologias tem se constituido na inica maneira
pela qual diversas pessoas podem comunicar-se com o mundo exterior, tendo
oportunidade de explicitar seus desejos e pensamentos.

B. As TICs, como tecnologia assistiva, também sao utilizadas para controle do
ambiente, possibilitando que a pessoa com comprometimento motor possa
comandar remotamente aparelhos eletrodomésticos, acender e apagar luzes,
abrir e fechar portas, enfim, ter maior controle e independéncia nas atividades
da vida diaria.

C. As dificuldades de muitas pessoas com necessidades educacionais especiais
no seu processo de desenvolvimento e aprendizagem tém encontrado ajuda
eficaz na utilizacao das TICs como ferramenta ou ambiente de aprendizagem.
Diferentes pesquisas demonstram a importancia dessas tecnologias no processo
de construcao dos conhecimentos desses alunos.

D. E, finalmente, pessoas com grave comprometimento motor podem tornar-se
cidadas ativas e produtivas, em varios casos garantindo o seu sustento, através
do uso das TICs.

Busca-se apresentar aqui diferentes adaptacoes, recursos e formas de utilizagao
da tecnologia assistiva com a finalidade de possibilitar a interacdo, no
computador, para pessoas com diferentes graus de comprometimento motor,
sensorial e/ou de comunicacdo e linguagem. Ou seja, a utilizacdo do

computador por meio de tecnologia assistiva. (Galvao Filho, 2009, pp. 31-32).

As Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao (TDIC) associadas a Tecnologia
Assistiva (TA), no contexto da inclusdo em Ambientes Virtuais de Aprendizagem, possibilita o
melhoramento das interfaces de software. Uma pessoa com deficiéncia visual em um curso de
matematica teria extrema dificuldade em realizar as operacées matematicas, mas com um
auxilio de um software que transforma equacdes mateméaticas em um texto lido, para que o
leitor de texto possa passar a informacdo para o aluno com deficiéncia visual. Possibilita a

aprendizagem através da ferramenta tecnoldgica disponibilizada.
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Esse foi o objetivo de Junior et. al. (2020), que pode propiciar a acessibilidade de
pessoas com deficiéncia visual, através da construcao de um software para o uso na resolucao

de equacoes matematicas. Os autores identificam ainda que:

[...] na busca por acessibilidade virtual e na utilizacao das tecnologias assistivas,
uma area de aplicacado se da as pessoas com deficiéncia visual, que necessitam,
em grande parte dos casos, de formas auditivas bem detalhadas, baseadas nos
conceitos de audiodescri¢cao, para compreender informacoes visuais presentes

em midias, computadores ou na internet” (Junior et. al. 2020, p. 100).

Uma das possibilidades da TDIC é a disponibilidade de alternativas variadas de
disponibilizar o conhecimento, tendo em vista as diferentes formas de aprender. Assim, os
autores em suas pesquisas, apresentaram o Math2Text para pessoas com deficiéncia visual,
sem recursos financeiros para compra de software pagos, podendo utilizar de forma gratuita.

Nessa perspectiva, através utilizacao dos principios gerativos do pensamento complexo
nas Praticas de Aprendizagem Integradoras, inclusivas e criativas é possivel transformar o
sujeito educando em protagonista das suas estratégias na formulacdo do método complexo
para o ensino-aprendizagem, ou seja, “O método nao é apenas uma estratégia do sujeito, é
também uma ferramenta geradora de suas proprias estratégias. O método ajuda-nos a
conhecer e é também conhecimento” (Morin et. al. 2003, p.31).

A educacao vem se transformando e se transportando para o ambiente virtual em todos
os niveis. O uso do ambiente virtual de aprendizagem (Moodle) na educacao infantil tem sido
um recurso utilizado para manter o ensino durante o isolamento social causado pela pandemia
do Covid-19. Dentre as discussoes em relacao a exclusao dos menos favorecidos socialmente,
temos a exclusao de alunos com deficiéncia durante o processo de insercao do ensino remoto.

Pensar a educacdo e a inclusdao sob epistemologia do pensamento complexo, pode
contribuir de maneira em que se pensa na formula¢do de métodos abertos, que se constroi
durante o processo de ensino-aprendizagem, gerando conhecimento para o sujeito aprendente
e ensinante. Sendo flexivel e podem ser reelaboradas quantas vezes for preciso, Morin et. al.

(2003) enfatiza que:

Em seu dialogo, o pensamento complexo nao propde um programa,
mas um caminho (método) no qual ponha a prova certas estratégias
que se revelarao frutiferas ou nao no proprio caminhar dialogico. O
pensamento complexo é um estilo de pensamento e de aproximacao a
realidade. Nesse sentido, ele gera sua propria estratégia inseparavel da
participacdo inventiva daqueles que o desenvolvem. E preciso por a

prova metodologicamente (no caminhar) os principios gerativos do

368



DIVERSITAS JOURNAL. Santana do Ipanema/AL, 8(1), 2023

método e, simultaneamente, inventar e criar novos principios. (Morin

et. al. 2003, p. 31).

O uso da TA em todas as etapas de ensino propicia aos alunos com deficiéncia a quebra
de barreiras na sua escolaridade. Sao consideradas TA os mais diversos recursos tecnologicos
e materiais que colaborem na adaptacdo das atividades cotidianas para o aluno com
deficiéncia, a pesquisa realizada enfocou as investigacoes nas tecnologias assistivas realizadas
no ambito virtual: legendas, 4udio descricao, intérprete de libras, leitor de texto, entre outros.

Pensando a educacao de forma inclusiva, buscamos em Alves (2016) categorias para a
efetivacdo de uma educacdo integradora e inclusiva: circulos de didlogo escuta sensivel,
autoconhecimento, historias de vida, sensibilizacdo, dinamica de grupo e cuidado da crianca
interior. Mas, para tal, é preciso a observancia dos principios geradores do pensamento
complexo, que por sua vez servem como guia metodoldgico da complexidade. Principios esses
que serao consultados e exaustivamente estudados para ser incorporada a pratica de sala de
aula.

As TDIC sdo ferramentas que possibilitaram a disseminacdo da EAD, sendo “a
utilizacdo das tecnologias digitais de informacao e comunicacdo nos mais diversos setores
sociais evidencia as mudancas que ocorrem na sociedade em decorréncia desses recursos”
(Burci e Costa, 2018, p. 4). As mudancas referidas sdo resultados gerados pelas maultiplas
possibilidades que os recursos digitais ocasionam tanto na educacao quanto na forma de se

fazer a inclusao por meio virtual.

Metodologia

O trabalho em tela trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa. Para tanto,
foi realizado uma revisdo de literatura com a abordagem integrativa que permitiu utilizar e
integrar o complexo fluxo de dados que vém sendo produzidos em torno do tema proposto.

Quanto a escola por uma abordagem integrativa, podemos indicar que:

A revisao integrativa, finalmente, é a mais ampla abordagem metodologica
referente as revisoes, permitindo a inclusao de estudos experimentais e nao-
experimentais para uma compreensao completa do fendmeno analisado.
Combina também dados da literatura tedrica e empirica, além de incorporar um
vasto leque de propositos: definicdo de conceitos, revisdo de teorias e
evidéncias, e analise de problemas metodolégicos de um toépico particular.

(Souza et. al. 2010, p. 102).
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Dessa forma, buscamos a abrangéncia de artigos de diferentes campos cientificos para
uma analise do todo. Entendemos que é preciso uma visao geral do que vem sendo produzido
no campo pesquisado para entendermos os fenomenos locais. Nesse sentido as autoras

explicam que:

A revisdo integrativa determina o conhecimento atual sobre uma tematica
especifica, jA que é conduzida de modo a identificar, analisar e sintetizar
resultados de estudos independentes sobre o mesmo assunto, [...]. Pontua-se,
entdo, que o impacto da utilizacdo da revisao integrativa se d4 nao somente pelo
desenvolvimento de politicas, protocolos e procedimentos, mas também no
pensamento critico que a pratica diaria necessita. (Souza, et. al. 2010, p. 102-

103).

Sendo por meio de “etapas metodologicas mais concisas e de propiciar, aos
profissionais, melhor utilizacao das evidéncias elucidadas em inimeros estudos” Souza, Silva
e Carvalho (2010, p.102). A pesquisa foi dividida em seis (6) fases, fares a exposicao das fases
da nossa pesquisa:

Fase 1 - Elaboragao da Pergunta Norteadora

O problema da pesquisa foi: Qual a relacao entre as Tecnologias Assistivas e Inclusao
na Educac¢ido a mediadas pelas TDIC? Tivemos como questao norteadora: Como a tecnologia
assistiva se relaciona com a inclusao no ambito da educacao mediada pela TDIC? O objetivo
da pesquisa consistiu em entender a relacao entre a Tecnologia Assistiva e a Inclusdao na
educacao mediada pela TDIC.

Fase 2 - Busca da Amostragem na Literatura

O banco de dados escolhido para a pesquisa foi o Portal de Periodicos da CAPES/MEC.
Os descritores utilizados na pesquisa foram: Tecnologia Assistiva; Ensino Remoto; EAD; TIC
e TDIC.

A pesquisa foi realizada no periodo janeiro a margo de 2021. Foram encontrados: 259
producdes para o descritor Tecnologia Assistiva ano de publicacdo 2005-2020; 0 producgdes
para o descritor Tecnologia Assistiva, Ensino Remoto; 26 produgdes para o descritor Ensino
Remoto ano de publicacao 2020; 6 producoes para o descritor Tecnologia Assistiva, EAD ano
de publicacdo 2013-2020; 11 producodes para o descritor Tecnologia Assistiva, TIC ano de
publicacao 2013-2020; 1 producao para o descritor Tecnologia Assistiva, TDIC ano de
publicagdo 2018.

Fase 3 - Coleta de Dados

Foram lidos os resumos de todos as producées encontradas na fase 2 da pesquisa,
utilizando os critérios de inclusdo e exclusdo, sendo identificados o ano de publicacdo, os

autores, o periddico publicado, a abordagem da pesquisa realizada (empirica ou revisao de
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literatura) e a relacdo com a pergunta de pesquisa (direta/indireta). Foram selecionadas 13
producoes para a fase 4 da pesquisa Os critérios de inclusao foram: artigos cientificos que
abordem o uso de Tecnologia Assistiva na promocao da inclusao na educacao mediada pela
TDIC e artigos publicados em periodicos revisados por pares. Tivemos como critérios de
exclusao: artigos que nao tratarem de tecnologia assistiva; artigos cujo a discussao nao abarque
a educacio mediadas pela TDIC e artigos publicados em periédicos que nao sao revisados por
pares.

Fase 4 - Anélise Critica dos Estudos Incluidos

Nesta fase, as 13 produgoes selecionadas foram lidas na integra, sendo sistematizadas
em 4 matrizes de andlises: matriz de analise 1, possuia informacdes quanto ao ano de
publicacao, periodico e abordagem das pesquisas (empirica ou revisao de literatura); na matriz
de anélise 2, possuia informacoes referentes aos sujeitos de pesquisa, pesquisas que avaliaram
o funcionamento do Moodle para estudante cego, pesquisas que avalia a utilizacdo de
equipamentos eletronicos, pesquisas que abordaram a criacao de aulas sinalizadas, pesquisas
que abordaram a estruturacdo de software, pesquisa que abordam a aprendizagem de aluno
surdo em contexto hibrido (semipresencial), pesquisas que abordaram a aprendizagem de
crianca com TEA, pesquisa que abordam a aprendizagem remota com criangas com SCZV,
pesquisas que abordam a concep¢ao de professores e jogos digitais com alunos com DI,
pesquisas que abordaram o TA/TIC no Brasil, pesquisas que abordam pessoa cega.

Na matriz de analise 3, possuia informacoes referentes as producoes que utilizaram
levantamento bibliograficos como abordagem metodolégica, foram sintetizados dados
referentes a objetivos de pesquisa, pergunta de pesquisa, metodologia, principais resultados,
conclusoes, relacao da pesquisa com tecnologia assistiva e inclusao mediadas pela TDIC. Na
matriz de analise 4, possuia informacoes referentes as producoes que utilizaram estudos
empiricos como abordagem metodolégica, os dados sintetizados na matriz de anélise 4, foram
os mesmos sintetizados na matriz de analise 3.

Nesta fase, as 13 produgoes selecionadas foram lidas na integra, sendo sistematizadas
em 4 matrizes de andlises: matriz de analise 1, possuia informacoes quanto ao ano de
publicacdo, periddico e abordagem das pesquisas (empirica ou revisao de literatura); na matriz
de analise 2, possuia informacoes referentes aos sujeitos de pesquisa, pesquisas que avaliaram
o funcionamento do Moodle para estudante cego, pesquisas que avalia a utilizacdo de
equipamentos eletronicos, pesquisas que abordaram a cria¢ao de aulas sinalizadas, pesquisas
que abordaram a estruturacdo de software, pesquisa que abordam a aprendizagem de aluno
surdo em contexto hibrido (semipresencial), pesquisas que abordaram a aprendizagem de
crianca com TEA, pesquisa que abordam a aprendizagem remota com criancas com SCZV,
pesquisas que abordam a concep¢do de professores e jogos digitais com alunos com DI,

pesquisas que abordaram o TA/TIC no Brasil, pesquisas que abordam pessoa cega.
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Na matriz de analise 3, possuia informacoes referentes as producoes que utilizaram
levantamento bibliograficos como abordagem metodoldgica, foram sintetizados dados
referentes a objetivos de pesquisa, pergunta de pesquisa, metodologia, principais resultados,
conclusoes, relacao da pesquisa com tecnologia assistiva e inclusao mediadas pela TDIC. Na
matriz de analise 4, possuia informacoes referentes as producoes que utilizaram estudos
empiricos como abordagem metodologica, os dados sintetizados na matriz de analise 4, foram
os mesmos sintetizados na matriz de anéalise 3.

Fase 5 - Discussao dos Resultados

Os dados foram interpretados e comparados de forma a ser possivel a identificacao de
lacunas e delimitar prioridades para as proximas pesquisas.

Fase 6 - Apresentacao da Revisao Integrativa

Nesta fase, fizemos a apresentacao dos dados coletados, de forma detalhada para que o
leitor consiga fazer sua avaliacdo em relacao aos dados. A exposicao foi feita a partir das
matrizes de analises em que os dados foram reduzidos de forma a podermos fazer as
classificacOes e a criacdo de subgrupos para facilitar a analise. Apos esse procedimento foi

possivel a visualizacao e comparacao dos resultados.

Resultados

O corpus deste trabalho é constituido pela anélise integrativa e sistematizacao de 13
producoes, sendo 12 producoes escritas em Lingua Portuguesa e 1 producao escrita na Lingua
Inglesa, identificadas por c6digos. As 13 producoes foram artigos completos publicados em
periodicos avaliados por pares, sendo 2 producées (P3, P6) publicadas em 2013, 1 publicada
em 2014 (P8), 2 ocorréncias (P4, P10) publicadas em 2017, 2 producoes (P1, P11) publicadas
em 2018, 2 producoes (P5, P7) publicadas em 2019 e 4 producgoes (P2, P9, P12, P13) publicadas
em 2020. Podemos observar que no ano de 2020, com a pandemia do Covid-19 e a implantacao
do ensino remoto, houve um aumento das pesquisas relacionadas a tecnologia assistiva e
inclusdo na educacdo mediada pelas TDIC.

Levando-se em conta os periddicos onde as publicacdes foram realizadas, temos no
periddico Acta Scientiarum Education (Educacdo) com o Qualis A2 onde encontramos 1
producdo (P1), no periodico INFODESIGN Revista Brasileira de Design da
Informacao /Brazilian Journal of Information Design (Arquitetura e Urbanismo) com o Qualis
B1 encontramos 1 producao (P3), no periédico Veredas On-Line (Estudos Linguisticos) com o
Qualis B1 encontramos 1 producao (P4), no peridédico EDUCA - Revista Multidisciplinar em
Educacao (Educacdo) com o Qualis B1 encontramos 1 producao (P5),

No periodico Educacdo Matematica Pesquisa (Educacao Matematica) com o Qualis B1
encontramos 1 producao (P7), no periddico Inf. & Soc. (Ciéncia da Informacao) encontramos 1

producdo (P8), no periddico Risti Revista lbérica de Sistemas e Tecnologias de Informacao

372



DIVERSITAS JOURNAL. Santana do Ipanema/AL, 8(1), 2023

(Tecnologia e Informacao) encontramos 1 producdo (P9), no periddico Periferia Educacao
Cultura & Comunicacao (Educacao) com o Qualis B3 encontramos 1 producao (P10), no
periddico Quality of Life Research encontramos 1 publicacdo (P11), no periddico Praxis
Educativa (Educacao) com o Qualis A2 encontramos 2 producoes (P12, P13) e no periddico
Holos (Educac¢ao) com o Qualis B2 encontramos 2 producoes (P2, P6).

Encontramos 1 producdo (P11) que investiga tecnologia assistiva em computadores
para pessoas com lesdo medular traumatica e nao traumatica; 1 producao (P10) que investiga
a aprendizagem de aluno surdo em contexto hibrido (semipresencial); 1 producao (P12) que
investiga a aprendizagem de crianca com TEA nas aulas remotas; 1 producao (P13) que
investiga a aprendizagem remota com criancas com SCZV (Sindrome Congénita do Zika Virus);
1 producao (P7) que investiga a concepcao de professores e jogos digitais com alunos com DI
(Deficiéncia Intelectual); 2 producoes (P9, P8) que investigam a estruturacao de software para
tecnologia assistiva; 2 producoes (P6, P5) que investigam o TA/TIC no Brasil e 6 producoes
(P3, P1, P9, P8, P4, P2) que pesquisam tecnologias assistiva em ambientes virtuais de
aprendizagem para pessoas cegas. Cabe salientar, que grande parte das produgdes encontradas
sao voltadas para pessoas cegas, sugerindo que as investigacoes académicas em sua maioria

sao voltadas a esse publico. A seguir apresentamos um quadro com as producdes obtidas:

Tabela 1.
Producoées encontradas Peri6dicos de ocorréncia Ano
P1 - Inclusdo de Pessoas com deficiéncia visual na | Acta Scientiarum Education 2018
educacao a distancia
P2 - Analise e diagnostico da acessibilidade no Moodle | Holos 2020

para deficientes visuais

P3 - Modelagem em um ambiente virtual de aprendizagem | INFODESIGN Revista Brasileira de Design da | 2013

inclusivo: uso de mapas conceituais Informacdo/Brazilian Journal of Information

Design
P4 - Dispositivos de leitura* digital e seu uso por um | VEREDAS ON-LINE 2017
individuo com necessidades especiais de visido
P5 - A perspectiva da tecnologia assistiva em producées | EDUCA - Revista Multidisciplinar em 2019
cientificas sobre SEM Educacao
P6 - Tecnologia assistiva - uma revisiao do tema Holos 2013
P7 - A visdo do professor sobre jogos digitais no Ensino da | Educagio Matemética Pesquisa 2019
Matematica para alunos com deficiéncia intelectual:
Estado da arte
P8 - Virando a Pagina: um novo conceito de acessibilidade | Inf. & Soc. 2014

na web para deficientes visuais

P9 - Math2Text: Software para geracio e conversio de | Risti Revistalbérica de Sistemas e 2020
equacoes matematicas em texto - limitacdes e | Tecnologias de Informacao
possibilidades de inclusao

P10 - As tecnologias da informacao e comunicacio (TICs) | Periferia Educacio Cultura & Comunicagao 2017
e os desafios da inclusdo: a criacdo de aulas sinalizadas no
contexto do ensino superior.

P11 - Tecnologia assistiva por computador e associacées | Quality of Life Research 2018
com qualidade de vida para individuos com lesido
medular: uma revisiao sistematica
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P12 - Educacio Especial e Inclusiva em tempos de | Praxis Educativa 2020
pandemia: o lugar de escola e as condicées do ensino
remoto emergencial

P13 - Entre a espera e a urgéncia:propostas educacionais | Praxis Educativa 2020
remotas para criancas com Sindrome Congénita do Zika
Virus durante a pandemia da Covid-19

Nota: Portal de Periédicos CAPES/MEC

Consideracoes Finais

As discussoes teoricas realizadas sobre praticas de aprendizagem integradoras e
inclusivas Alves (2016) Tecnologias Assistivas e Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacao (TDIC) (Galvao Filho, 2009), sdo necessarias para a compreensao de uma
educacao inclusiva. Muito se fala em inclusao, usam-se as legislacdoes proferidas no nosso
ordenamento juridico, sdo muitos os exemplos de pesquisas realizadas com pessoas com
deficiéncia como os resultados mostrados durante a pesquisa em tela.

O que mostramos com esses dois tedricos sdo conceitos inclusivos para a inclusdo
atitudinal de todas as pessoas, em todos os espacos seja ele em ambientes virtuais de
aprendizagem, dentro da sala de aula, um parque, em qualquer lugar onde a vida esteja
acontecendo. O conceito de barreiras e sua transicao de barreiras arquitetonicas para barreiras
de acessibilidade digital, tal transicao foi importante justamente para possibilitar o uso de
ferramentas digitais por pessoas com deficiéncia. O termo desenho universal ¢é utilizado para
construcao de espacos acessiveis a todos os piblicos, desde pessoas com deficiéncia a idosos e
gestantes sem a necessidade de adaptacoes. Esse mesmo conceito pode ser utilizado nos
recursos digitais que podem ser usados nao apenas por pessoas com deficiéncia, mas por todos
que desejarem e necessitarem mesmo que temporariamente estando disponiveis sem a
necessidade de adaptacOes especiais. As associacOes realizadas entre os autores sao
complementares entre si.

As Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao (TDIC) associadas as
Tecnologias Assistivas (TA), no contexto da inclusao em Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
possibilita o melhoramento das ferramentas de software. Esse auxilio de software se faz
essencial para pessoas com deficiéncias especificas (pessoas com deficiéncia visual, pessoa
surda, entre outros).

Nas pesquisas realizadas foi possivel observar o grande niimero de pesquisas voltadas
a pessoas com deficiéncia visual, mostrando um maior interesse nesse publico pelos
pesquisadores.

A relacdo entre as Tecnologias Assistivas e Inclusao na Educacdo a mediadas pelas
TDIC pode-se observar nos estudos de Junior, Mendes e Silva (2020), que pode propiciar a
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, através da construcdo de um software para o

uso na resolucdo de equacoes matematicas. Uma das possibilidades da TDICs ¢é a
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disponibilidade de alternativas variadas de disponibilizar o conhecimento, tendo em vista as
diferentes formas de aprender. Assim, os autores em suas pesquisas, apresentaram o
Math2Text para pessoas com deficiéncia visual, sem recursos financeiros para compra de
software pagos, podendo utilizar de forma gratuita. Existe um numero significativo de
pesquisas voltadas a pessoas com deficiéncia visual, na area de TA e TDICs, mostrando uma
grande preocupacao dos pesquisadores. As pesquisas buscam melhorar a acessibilidade das

ferramentas educativas nos ambientes virtuais de aprendizagem.
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