Diversitas Journal
ISSN 2525-5215
Volume 11, Numero Special_2 (Abr./Jun. 2026) p. 0372 - 0383
https:/ /diversitasjournal.com.br/diversitas_journal

Diversitas

Journal

Digital Transparency in Municipal Public Policy Councils: A Comparative Study

between Penedo/AL and Arapiraca/AL

Transparéncia Digital nos Conselhos Municipais de Politicas
Publicas: Um Estudo Comparativo entre Penedo/AL e Arapiraca/AL

MATOS, Giovanna Carvalho Lira®;

W% 0009-0008-1354-8805; Universidade Federal de Alagoas. Arapiraca, AL, Brasil. giovanna.matos@arapiraca.ufal.br.

O conteido expresso neste artigo é de inteira responsabilidade dos/as seus/as autores/as.

d

ABSTRACT

The studyaimsto comparatively analyze thelevel of active transparency in the disclosure of information
about the Municipal Councils of Public Policies on the institutional websites of the city halls of Penedo and
Arapiraca, in the state of Alagoas. To achieve this goal, a qualitative, descriptive, and exploratory approach
was adopted, using digital documentary analysis as the methodological procedure. The investigation
focused on criteria such as the existence of specific sections dedicated to the coundils, the availability of
essential information, the clarity of language,and the updating of content. The developmentof the study
revealed that the municipality of Penedo presents a fragmented model of disclosure, lacking
standardization and with dispersed information, which hinders citizen access and weakenssocial control.
In contrast, Arapiraca demonstrated greater organization, with the presence ofthe “House of Councils,” a
centralized space that gathersrelevantinformation, although there are still limitations regarding updates
and interactivity. The final considerations indicate that, although there have been advances in
informational structure, substantive transparency has not yet been fully achieved in either municipality. It
is concluded that it is necessary to improve digital platforms, standardize publication practices, and
promote greater technical and political training to strengthen local participatory governance and ensure
the effective exercise of citizenship and democratic control.

RESUMO

O trabalho tem como objetivo analisar comparativamente o nivel de transparéncia ativana divulgacio de
informacoessobre os Conselhos Municipais de Politicas Publicas nos portaisinstitucionais das prefeituras
de Penedo e Arapiraca, no estado de Alagoas. Para alcancar esse prop6sito, adotou-se uma abordagem
qualitativa, de carater descritivoe exploratorio, utilizando a analise documental digi tal como procedimento
metodoldgico. A investigagio concentrou-se na observagio de critérios como a existéncia de secoes
especificas dedicadas aos conselhos, a disponibilizacdo de informagdes essenciais, a clareza da linguagem
e a atualizac@o dos contetidos. O desenvolvimentodo estudorevelou que o municipio de Penedo apresenta
um modelo fragmentado de publicizagio,sem padronizagio e com informacdes dispersas, o que dificulta
o acesso do cidadao e enfraquece o controle social. Em contrapartida, Arapiraca demonstrou maior
organizacdo, com a presenca da “Casa dos Conselhos”, espaco centralizado que retine informagdes
relevantes, embora ainda haja limitagbes quanto a atualizacdo e a interatividade. As consideracoes finais
apontam que, embora existam avangos naestruturainformacional, a transparéncia substantiva ainda ndo
foi plenamente alcancada em nenhum dos municipios. Conclui-se que é necessario aprimorar as
plataformas digitais, padronizar as préticas de publiciza¢io e promover maior capacitacio técnica e politica
para fortalecer a governanca participativa local e assegurar o efetivo exercicio da cidadaniae do controle
democratico.
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Introducao

A trajetéria da participacao popular no Brasil é marcada por avancos e retrocessos
histéricos que influenciaram profundamente a relacao entre Estado e sociedade. Desde o
periodo colonial até o ciclo autoritario do século XX, os processos decisorios foram
amplamente excludentes (Pereira, 2008). A Constituicao Federal de 1988, no contexto da
redemocratizacdo, estabeleceu marcos importantes para a institucionalizacao da democracia
participativa, incluindo mecanismos como os Conselhos Municipais de Politicas Publicas
(CMPPs) (Dagnino, 2004; Santos, 2019).

Os CMPPs sao instancias colegiadas que visam promover a deliberacao entre o poder
publico e a sociedade civil organizada em areas como saude, assisténcia social, educacao,
cultura e direitos humanos. Quando bem estruturados, contribuem para a legitimidade das
politicas publicas e para o fortalecimento da justica social (Avritzer, 2003; Tendrio, 2007).
Entretanto, a efetividade desses espacos depende diretamente da transparéncia na gestao
publica, conforme determina o art. 37 da Constituicao Federal.

A transparéncia, compreendida como a disponibilizacao clara, acessivel e tempestiva
de informacoes publicas, é condi¢dao fundamental para o exercicio do controle social (Jardim,
1999; Machado, 2019). No entanto, diversos municipios brasileiros ainda enfrentam desafios
estruturais, técnicos e culturais para garantir esse direito (Sallati et al., 2021).

Este artigo tem como objetivo analisar comparativamente os niveis de transparéncia
ativa nos portais institucionais das prefeituras de Penedo/AL e Arapiraca/AL, especificamente
no que tange as informacoes relativas aos Conselhos Municipais de Politicas Publicas. A
escolha dos municipios decorre da vinculacido da autora com ambos os contextos locais e da
observacao de suas distintas realidades administrativas e de institucionaliza¢ao dos conselhos.

Os municipios de Penedo e Arapiraca, ambos localizados no estado de Alagoas,
apresentam realidades administrativas e socioeconémicas distintas que justificam o interesse
comparativo. Penedo, situada no Baixo Sao Francisco, possui aproximadamente 60 mil
habitantes e destaca-se por seu patrimonio histérico, cultural e potencial turistico, mas
enfrenta limitagOes estruturais em termos de gestao publica e acesso digital. Ja Arapiraca, com
cerca de 236 mil habitantes, configura-se como o segundo maior centro urbano e econémico
do estado, reconhecida por seu dinamismo comercial e pelo papel de polo regional de servigos
publicos e privados. Essa diferenca de porte populacional e de capacidade administrativa
permite observar como contextos institucionais distintos influenciam a implementacio das
praticas de transparéncia e participa¢ao social nos Conselhos Municipais de Politicas Publicas
(IBGE, 2022).

O estudo visa: (i) verificar a existéncia e organizagao de se¢oes dedicadas aos conselhos
nos sites das prefeituras; (ii) identificar a presenca de informacoes essenciais como

composicao, legislaciao, regimentos, pautas e atas; (iii) avaliar a acessibilidad e, periodicidade
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e clareza das informacoes disponiveis; e (iv) refletir sobre os impactos da transparéncia (ou de

sua auséncia) na participacao cidada e no controle social.

Discussoes Fundantes

Conselhos Municipais de Politicas Piublicas: conceitos e funcoes

Os Conselhos Municipais de Politicas Piblicas (CMPPs) configuram-se como espagos
institucionais de participacao social no ambito da gestdo puablica local, cuja finalidade é
promover o didlogo entre Estado e sociedade civil na formulacio, fiscalizacdo e avaliacao das
politicas publicas. Segundo Tatagiba (2002), os conselhos surgem como mecanismos de
democracia participativa, instituidos a partir da Constituicao Federal de 1988, que consagrou
a descentralizacdo administrativa e o fortalecimento do controle social.

No plano legal, esses conselhos sao regulamentados por normativas especificas de cada
area (educacio, saude, assisténcia social, entre outras) e estruturados de forma paritaria ou
representativa, abarcando membros do poder publico e da sociedade civil. Sua atuacio,
contudo, transcende a dimensao normativa: os CMPPs constituem arenas deliberativas que,
quando devidamente estruturadas, podem contribuir significativamente para a legitimacao
das decisoes publicas e para o aprofundamento democratico (Avritzer, 2003).

A importancia desses espacos esta relacionada a sua capacidade de aproximar os
cidadaos dos processos decisorios estatais, conferindo maior responsividade e legitimidade as
acoes governamentais. Para isso, no entanto, é fundamental que os conselhos estejam
organizados de maneira transparente, com ampla divulgacao de suas agendas, deliberagoes e

mecanismos de participacao.

Principios da publicidade e transparéncia na administracao publica

A publicidade e a transparéncia constituem principios fundamentais da administragao
publica no Brasil, estando consagradosno art. 37 da Constitui¢ao Federal. Esses principios nao
apenas orientam a atuacao do Estado, mas sdo condicOes essenciais para o exercicio do
controle social e a efetividade da gestao democratica. Conforme esclarece Abrucio (2005), a
transparéncia publica envolve a disponibilizacao ativa de informacdes relevantes a sociedade,
de forma clara, acessivel e tempestiva.

No contexto dos CMPPs, a observancia desses principios é decisiva para garantir que
os cidadaos tenham conhecimento sobre as pautas discutidas, os recursos aplicados e as
decisoes tomadas no interior desses 6rgaos colegiados. A publicidade nao pode se restringir a
mera formalidade documental; ela deve ser compreendida como uma pratica ativa de
comunicacao publica, voltada a ampliacao do acesso a informacao e ao engajamento social

(Pereira; Cunha, 2014).
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A promulgacao da Lei n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacao (LAI) —
representou um marco normativo para a institucionaliza¢do da transparéncia publica no
Brasil. A LAI estabelece diretrizes claras sobre a obrigatoriedade dos entes publicos em
assegurar o acesso as informacoes por parte de qualquer cidadao, refor¢cando a ideia de que a
transparéncia é um direito e ndo um favor estatal. Sua aplicabilidade aos CMPPs, embora
muitas vezes negligenciada, é imprescindivel para consolidar praticas democraticas no nivel

local.

Governanca piublica e participacao cidada

O conceito de governanca publica se refere ao conjunto de mecanismos, processos e
praticas que orientam a conducao das a¢oes do Estado em articulagao com atores da sociedade
civil e do setor privado. Trata-se de um modelo de gestao que ultrapassa a logica hierarquica
tradicional da administracdo pablica, promovendo a coproducao de politicas por meio da
participacao colaborativa (Peters; Pierre, 1998).

No contexto da administracao publica contemporanea, a governanca democratica local
implica o fortalecimento de canais institucionais de deliberacdo e o reconhecimento da
diversidade de atores sociais como legitimos na formulagao e no monitoramento das politicas
publicas. Nesse sentido, os Conselhos Municipais de Politicas Publicas representam
instrumentos centrais da governanca participativa, na medida em que abrem espaco para o
compartilhamento de decis6es entre Estado e sociedade (Tenério, 2007).

Contudo, para que essa participacao seja efetiva e nao meramente simbolica, é
necessario que os cidadaos tenham acesso a informagoes claras, compreensiveis e disponiveis
em tempo oportuno. A transparéncia, nesse cenario, emerge como condi¢ao imprescindivel
para o exercicio da cidadania ativa, permitindo que os sujeitos participem com base em
conhecimento e criticidade (Speck, 2011).

A literatura especializada aponta que a qualidade da governanca é diretamente
proporcional ao grau de abertura e prestacao de contas das instituicées puablicas. Assim,
iniciativas de fortalecimento da transparéncia nos conselhos tém o potencial de aumentar a
confianca social, melhorar a qualidade das decisOes e estimular maior engajamento da

populacao (Matias-Pereira, 2010).

Desafios da transparéncia nos Conselhos Municipais

Apesar do avanco normativo e do reconhecimento da importéancia da transparéncia na
esfera publica, os CMPPs enfrentam mltiplos desafios para a efetiva implementacao desse
principio. Um dos principais obstaculos refere-se a auséncia de mecanismos institucionais
adequados para a divulgacao sistematica das informacoes. Muitas vezes, os conselhos nao
dispbem de infraestrutura técnica, pessoal capacitado ou recursos financeiros para

desenvolver acoes continuas de comunicac¢ao publica (Pereira; Lima, 2019).
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Outro desafio relevante é a forma como as informacdes sao disponibilizadas. Mesmo
quando os dados sdo publicados, eles frequentemente nao estdo em linguagem acessivel ou em
plataformas de facil navegacao, o que compromete a usabilidade e a compreensao por parte do
publico geral. Assim, configura-se um paradoxo: a informacao existe, mas nao cumpre seu
papel democratico por nao ser efetivamente acessivel (Santos; Marcondes, 2020).

Além disso, ha fatores sociopoliticos que dificultam a transparéncia, como o
desinteresse da populagdo em acompanhar as a¢des do poder publico e a baixa cultura de
participacao em muitos contextos locais. Conforme destaca Avritzer (2009), o capital social e
a densidade das organizacoes da sociedade civil sdao variaveis que influenciam
significativamente o grau de controle social exercido sobre os conselhos.

A opacidade informacional compromete nao apenas a legitimidade dos CMPPs, mas
também sua eficicia enquanto instancias deliberativas. Sem transparéncia, os conselhos
perdem sua capacidade de atrair novos participantes, de prestar contas a populacao e de

influenciar de forma significativa os rumos das politicas pablicas municipais.

Procedimentos Metodolégicos

Este estudo adota umaabordagem qualitativa, de natureza descritivo-exploratoria, com
foco na analise documental de contetido disponivel nos portais institucionais das prefeituras
de Penedo/AL e Arapiraca/AL. O objetivo central € examinar o grau de transparéncia ativa na
divulgacaode informacoes relativas aos Conselhos Municipais de Politicas Pablicas (CMPPs).

A escolha por uma abordagem qualitativa se justifica pela natureza interpretativa do
objeto de estudo, que demanda anélise contextualizada e compreensao dos significados
atribuidos a transparéncia e a participacao no ambito local (Minayo, 2012). A caracteristica
descritivo-exploratoéria do trabalho é adequada diante da caréncia de estudos sistematicos
sobre a publiciza¢ao das atividades dos CMPPs em municipios de pequeno e médio porte (Gll,
2008).

Como estratégia metodologica, foiadotado o estudo de caso comparativo, considerando
os municipios de Penedo e Arapiraca, ambos localizados no estado de Alagoas. Essa escolha
decorre da familiaridade da pesquisadora com as duas localidades e das distintas realidades
administrativas que apresentam, o que permite identificar padrdes e contrastes relevantes
quanto a institucionaliza¢do e a transparéncia dos conselhos (Yin, 2001).

A coleta de dados foi realizada por meio da analise documental digital, centrada nos
sites oficiais das prefeituras. Foram examinadas as paginas voltadas a divulgacdo dos
conselhos municipais, com base nos seguintes critérios analiticos:

. Existéncia de sec¢ao especifica dedicada aos CMPPs;
. Disponibilidade de informac6es sobre composicao, legislacao, regimento interno e

formas de contato;
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. Presenca de documentos como pautas, atas, resolucoes, calendarios de reunides e
relatorios;

. Atualizacgao, organizacao e acessibilidade das informacoes;

. Clareza na linguagem e facilidade de navegacao para o usuario comum;

. Existéncia de recorte temporal explicito nas informacoes publicadas.

Tais critérios foram fundamentadosna Leide Acesso a Informagao (Lein® 12.527/2011)
e em estudos académicos que tratam da transparéncia e da publicizacao digital na gestao
publica municipal (Machado, 2019; Sallati et al., 2021).

A anélise dos dados seguiu o principio da triangulagao, articulando evidéncias
empiricas com os referenciais teoricos e normativos discutidos na secao anterior. Essa técnica
visa aumentar a validade das interpretacoes e € amplamente recomendada em pesquisas
qualitativas (Minayo, 2012; Yin, 2001).

No que se refere a delimitacdo temporal dos contetdos analisados, observou-se que
apenas o portal da Prefeitura de Arapiraca indica claramente o periodo de vigéncia das
informacdes, abrangendo os anos de 2020 a 2024. Em Penedo, embora existam registros
recentes, nao ha sistematizacao temporal explicita, o que evidencia uma lacuna importante no
aspecto organizacional da transparéncia.

Por fim, é importante destacar que esta pesquisa limita-se a analise documental dos
portais eletronicos e ndo abrange percepgoes subjetivas de conselheiros, gestores ou cidadaos.
Tal restricio metodologica sera considerada nas discussoes e nas sugestoes para estudos

futuros.

Resultados e Discussoes

A analise comparativa entre os portais institucionais das prefeituras de Penedo/AL e
Arapiraca/AL, com foco na publicidade e transparéncia das informacoes relativas aos
Conselhos Municipais de Politicas Puablicas, permitiu identificar distintos niveis de
institucionalizacao, organizacao e efetividade na comunicagao pablica, especialmente entre os

anos de 2020 e 2024 — recorte temporal explicitado apenas no site de Arapiraca.

Mumnicipio de Penedo/AL

No casode Penedo, as informacoes referentes aos conselhos municipaisestao dispersas
e fragmentadas, veiculadas sobretudo por meio de noticias e publica¢oes avulsas. A busca por
“conselho municipal” no site oficial retorna registros relacionados a eventos como posse de
membros, editais e convocacgoes, com mencoes aos conselhos de Satde, Cultura, Meio
Ambiente, Direitos da Mulher e Seguranca Alimentar.

Contudo, nao ha uma secao centralizada e dedicada aos conselhos, tampouco evidéncia
de registros sistematicos como regimentos internos, composicao atualizada, calendarios de
reunioes, pautas ou atas. A auséncia desses elementos compromete a transparéncia ativa,

dificultando o controle social e a participacao da populacao (Jardim, 1999; Sallati et al., 2021).
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Ainda que existam iniciativas pontuais de mobilizacao institucional, a falta de padronizacio e
atualizacao das informagoes reforca o carater opaco da administragao publica local (Machado,

2019).

Municipio de Arapiraca/AL

Por outro lado, o portal da Prefeitura de Arapiraca apresenta um modelo mais
estruturado, com a presenca da se¢ao “Casa dos Conselhos”, que centraliza os dados dos
conselhos municipais. Foram identificados ao menos seis conselhos ativos, além do Conselho
Tutelar, com variados graus de detalhamento. Abaixo, sao descritos os principais:
. Conselho Municipal de Satde: dispoe de composi¢cdo representativa, legislacao,
regimento interno e calendario de reunides. Faltam, no entanto, atas e deliberagoes
detalhadas.
. Conselho Municipal de Assisténcia Social: apresenta boa organizacao, com membros,
resolugdes, calendario e formas de contato acessiveis.
. Conselho Tributario Municipal: destaca-se pelo nivel de detalhamento, com
publicacdes regulares de decretos, atas e relatorios.
. CMDCA e Conselho Municipal da Pessoa Idosa: possuem regimentos e normativas, mas
carecem de atualizacOes quanto as atividades e decisoes recentes.
. Conselho Municipal LGBT: embora com resolucoes e composicao, carece de dados
sobre acoes e deliberacoes recentes.

Apesar da estrutura centralizada e da existéncia de contetido relevante, ha lacunas na
atualizacao e auséncia de registros deliberativos, o que limita a transparéncia substantiva —
aquela que permite o acompanhamento critico e o engajamento efetivo da sociedade (Pereira

& Cunha, 2014; Avrtizer, 2009).

Comparativo entre os municipios
Para sistematizar os resultados, elaborou-se a tabela comparativa abaixo com base nos
critérios definidos: (ver tabela 1)
Os niveis de transparéncia foram classificados conforme a disponibilidade e
organizacao das informacoes:
« Inexistente: auséncia total de informacdes.
e Parcial: presenca limitada, sem padronizacao.
e Moderada: presenca regular, com falhas de atualizacgao.

o Plena: presenca completa, organizada e acessivel ao pablico.
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Tabela 1.
Diferenca entre Penedo/AL e Arapiraca/AL quanto a transparéncia digital.
Critérios Penedo/AL Arapiraca/AL
Secdo especifica de conselhos .
) Inexistente Plena
no site
Composicao dos conselhos Parcial Moderada
Regimentos internos . .
) ] Inexistente Parcial
disponiveis
Atualizacio de dados Irregular Moderada
Calendério de reunioes Inexistente Parcial
Publicac¢io de atas e . .
. . Inexistente Parcial
deliberagoes
InformacGes de contato e .
Parcial Plena
endereco
Linguagem acessivel e )
. Inexistente Moderada
estrutura intuitiva
Recorte temporal explicito .
Inexistente Plena

(2020—2024)

Nota: Dados obtidos a partir da pesquisa documental (2025).

A Tabela 1 sintetiza os resultados obtidos na analise comparativa entre os portais
institucionais das prefeituras de Penedo e Arapiraca, evidenciando diferencas significativas
quanto ao nivel de transparéncia digital dos Conselhos Municipais de Politicas Publicas. O
municipio de Penedo apresentou desempenho predominantemente classificado como
inexistente ou parcial, indicando auséncia de secoes especificas, falta de padronizacao nas
publicacoes e informacoes desatualizadas.

Essa situacao reflete uma pratica comunicacional fragmentada e pouco acessivel, que
limita o controle social e a participacao cidada. Em contraste, Arapiraca obteve niveis
moderados e plenos em diversos critérios, destacando-se pela existéncia da “Casa dos
Conselhos”, que centraliza informacG6es relevantes e facilita o acesso aos dados institucionais.
Contudo, ainda foramidentificadas lacunas relacionadas a atualizacao periddicae a divulgacao
de atas e deliberacoes.

De modo geral, a tabela demonstra que, embora Arapiraca apresente avancos
estruturais na promoc¢ao da transparéncia, ambos os municipios carecem de praticas
consistentes de publicizacao digital. Esses resultados reforgam a necessidade de padronizacao
das plataformas, aprimoramento técnico e maior comprometimento politico para consolidar a

transparéncia substantiva e fortalecer a governancga participativa em nivel local.
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Discussao critica a luz do referencial teérico

A luz do referencial teérico, os achados empiricos reforcam as dificuldades estruturais
enfrentadas pelos Conselhos Municipais para se consolidarem como espacos de efetiva
participacao cidada (Tatagiba, 2002; Tenorio, 2007). A auséncia de transparéncia ativa,
especialmente em Penedo, revela um cenario de opacidade informacional, que, segundo
Jardim (1999), compromete diretamente a legitimidade da gestao publica.

Em Arapiraca, embora se observe uma maior institucionalizacdo, as falhas na
publicacao de deliberacoes, bem como a auséncia de mecanismos interativos, limitam o
potencial dos conselhos como arenas deliberativas (Avritzer, 2003; Speck, 2011). A
transparéncia, como argumentam Pereira e Lima (2019), deve ir além do registro: exige
acessibilidade, linguagem clara e atualizagdo periédica para ser efetiva.

A literatura também evidencia que, em contextos com baixa cultura de participacao ou
capital social limitado, a auséncia de informacoes pode desincentivar o envolvimento da
populacao (Santos & Marcondes, 2020). Issoreforca a necessidade de estratégias proativas de
comunicacao publica para garantir a permeabilidade entre Estado e sociedade.

Ambos os municipios ilustram, ainda que em graus distintos, o diagnostico de Sallati et
al. (2021), segundo o qual a transparéncia dos conselhos ainda é desigual e frequentemente

negligenciada, comprometendo o ideal constitucional de participacao democratica.

Consideracoes Finais

Este estudo analisou comparativamente os niveis de transparéncia ativa nos portais
institucionais das prefeituras de Penedo/AL e Arapiraca/AL, com foco nas informacoes
disponibilizadas sobre os Conselhos Municipais de Politicas Publicas. A investigacao revelou
contrastes significativos entre os dois municipios quanto a organizacao, acessibilidade,
atualizacao e completude dos dados relacionados aos conselhos.

Em Penedo/AL, observou-se uma logica informacional fragmentada, sem secdo
dedicada aos conselhos e com publicac¢oes dispersas, desatualizadas e sem padronizagao. A
auséncia de dados essenciais — como composicoes, regimentos, pautas, atas e deliberacoes —
compromete o principio da publicidade e dificulta o controle social, em desacordo com os
preceitos da Constituicdo Federal (art. 37) e da Lei de Acesso a Informacao.

Arapiraca/AL, por sua vez, apresenta um cenario relativamente mais estruturado, com
a existéncia da “Casa dos Conselhos” e a presenca de dados basicos como legislacgao,
composi¢ao e calendario de reunides. No entanto, ainda persistem lacunas relevantes,
sobretudo quanto a atualizacao periddica, a divulgacao de atas e a oferta de canais interativos
de participacao digital.

Esses achados corroboram a literatura especializada, que aponta a persisténcia de
obstaculos técnicos, institucionais e culturais a consolidacao da transparéncia nos conselhos

municipais (Sallati et al., 2021; Machado, 2019). Mesmo em contextos com maior grau de
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institucionalizacao, a transparéncia substantiva — aquela que efetivamente qualifica a
participacao — ainda ¢ limitada.

Com base na anélise realizada, destacam-se como boas praticas:

A centralizacao das informacoes dos conselhos em espago especifico (como a “Casa dos
Conselhos” de Arapiraca);

A disponibilizacao de legislacoes e regimentos, ainda que parcial.

Por outro lado, identificaram-se fragilidades comuns:

Falta de padronizacao e regularidade nas publicacoes;

Escassez de documentos deliberativos (atas, resolucoes, relatorios);

Auséncia de canais digitais de participacao ou interacao com a sociedade;

Falta de clareza temporal nos registros, especialmente em Penedo.

Diante desse cenario, propoem-se as seguintes medidas para o aprimoramento da
transparéncia e do controle social nos CMPPs:

Criacao oureestruturagao de portais dedicados aos conselhos, com interface amigavel
e estrutura informacional padronizada, conforme defendem Pereira e Cunha (2014), ao
ressaltarem a importancia de plataformas acessiveis para o fortalecimento da comunicacao
publica;

Publicagdo sistematica e acessivel de legislacdoes, composicoes, pautas, atas,
deliberacgoes e calendarios, em consonancia com as diretrizes da Lei de Acesso a Informacio e
com Machado (2019), que enfatiza a necessidade de praticas ativas de publicizacao na era da
governanca digital;

Atualizacao continua dos dados com linguagem clara e recursos visuais/multimidia,
conforme orienta Speck (2011), ao destacar que a transparéncia deve ser acompanhada de
clareza e efetividade na comunicac¢do com o cidadao;

Investimento em capacitacao de servidores e em infraestrutura tecnologica para
suporte a governanca digital, seguindo as recomendacoes de Matias-Pereira (2010), que
defende o desenvolvimento de capacidades institucionais como elemento essencial da boa
governanca;

Implementacao de indicadores de transparéncia e mecanismos de monitoramento
social, com participacao da sociedade civil, como proposto por Avritzer (2003), que destaca a
relevancia de instrumentos de controle social e da participacao cidada na consolidacao
democratica.

Como limitacao doestudo, destaca-se a énfase exclusiva na analise documental digital,
sem o uso de entrevistas ou observacoes diretas da atuacao dos conselhos. Pesquisas futuras
podem ampliar o escopo empirico, incorporandodiferentes municipios, métodos quantitativos

e o ponto de vista de conselheiros e usuarios dos servicos publicos.
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A transparéncia, enquanto condicao para a efetiva participacao cidada, permanece
como um desafio estrutural nos municipios analisados. Supera-lo exige esfor¢os coordenados

de planejamento, investimento e compromisso politico com os valores democraticos.
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